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tusimpleBI 用户手册 

 

 

一、产品简介 

 

tusimpleBI 是什么 

 

tusimpleBI 是一款专业的 Excel 商务图表绘制插件，由刘万祥老师团队设计开发，是刘老师

专注 Excel 图表 10 多年经验的总结、提炼和固化，拥有超过 150+项图表功能，傻瓜式一键

出图，帮助用户轻松、高效地制作 Excel 所没有的高级图表。适合于数据分析师、咨询顾问、

办公白领等人群，小白能够轻松上手，高手更能如虎添翼。 

 

tusimpleBI 让 Excel 拥有了更为丰富的可视化库，既有瀑布图、马赛克图、增长箭头等咨询

公司专属图表，也有华夫图、玫瑰图、桑基图等时尚流行的信息图表。这些图表 100% 采用 

Excel 原生图表构造，完全和内置图表属性一样，随数据变化而自动更新。 

 

tusimpleBI 采用基于互联网的会员订阅服务方式，无需注册、无需激活、无需捆绑，即装即

用、即买即用。安装成功后，使用手机微信或 QQ 扫码登录即可使用。 

 

tusimpleBI 会员分为社区版、专业版、旗舰版，分别可以同时在 2 台、3 台、5 台终端上运

行，充分满足用户多地多机的使用需求。社区版为完全免费，专业版和旗舰版需付费订阅使用。 

 

支持的系统：Windows 7、8、8.1、10、11，不支持 Mac 等其他桌面或移动操作系统。 

支持的软件：Microsoft Office Excel 2010、2013、2016、2019、2021、2024、365。 

截止 202512，约 90% 功能已支持 WPS。 

 



 

（tusimpleBI 界面示例） 

 

 

tusimpleBI 的特点 

 

tusimpleBI 具有一键化、专业化、傻瓜化、无痕化、原生化的特点： 

 

⚫ 一键化：仅需一次或几次鼠标点击即可生成这些高级图表。 

⚫ 专业化：参考了商业图表规范和最佳实践，直接以简洁专业的外观呈现。 

⚫ 傻瓜化：用户无需了解这些高级图表背后的复杂原理和高深技巧。 

⚫ 无痕化：并不修改和破坏用户工作表文件，完全无痕化。 

⚫ 原生化：完全使用 Excel 内置原生图表组合实现，100% 原生态，在分享文件时，对方无

需 tusimpleBI 即可正常打开阅读和更新图表 。 

 

总之，您将像使用 Excel 内置的常规图表一样，方便地创建和格式化这些高级图表，迅速成

为令人羡慕的商业图表专家。 

 

 



tusimpleBI 的局限 

 

由于高级图表的复杂性，和 Excel 自身的限制，以及我们技术能力有限，tusimpleBI 暂不支

持以下情况： 

⚫ 不能对 透视表区域、非连续区域、筛选区域 插入高级图表。 

⚫ 正常出图后，如对数据源区域进行删减、筛选，会导致图表错误。如数据源区域新增或减

少了行列，需要重新出图。 

⚫ 在 1 个工作表里插入高级图表后，不能通过复制这个工作表的方式，来获得新的图表，否

则新工作表里的图表都是错误的。 

 

我们已坦诚告知您 tusimpleBI 的不足之处，如果您认为以上不足会影响您的使用，无法满足

工作需要，则请勿订阅本插件。电子虚拟商品，一经购买不能退费。 

 

写给新用户的一段话 

 

你好，我是刘万祥，专注 Excel 图表有近 15 个年头了。 

2010 年、2012 年，我出版了《Excel 图表之道》《用地图说话》，和读者们分享工作中积累的

做图经验。这两本书一版再版，长销至今。 

2015 年，进入视频时代，我开始制作视频课程，继续和大家分享经验。累计制作了 10 门图

表课程，是网易云课堂的签约行家讲师。 

 

在这些工作中，我开发和积累了大量的高阶图表的经验和技巧，它们有的简洁精妙，有的复杂

高深，有的规范优雅，有的剑走偏锋。 

但我也发现，这些高阶技巧对学员基础要求较高，学习和掌握的门槛较高。一个数据分析人员

也不应该把过多时间花费在学习过于高深的图表技巧，应该有工具来帮助他们。 

由此我诞生了一个想法，要总结我所有的图表经验和技巧，开发出一款“一键出图”的插件，

让更多的人更快速地拥有高阶图表制作能力。 

 

经过 2019-2020 两年的闭关研发，我们在 2021 年 1月 1 日上线了 tusimpleBI 1.0 版本。 

2021-2023 年，我们持续 3 年进行完善开发，历经 40 余次升级，至 2023 年 12 月份，升

级到了 2.0 版本。 

2024-2025 年，持续进行打磨优化，并进行了 WPS 适配改造，目前约 90% 功能已可在 WPS 

下运行。2025年 12 月份，升级到了 3.0 版本。 

https://book.douban.com/subject/4326057/
https://book.douban.com/subject/10435804/
https://study.163.com/series/1001332002.htm?share=2&shareId=1536580
https://study.163.com/series/1001332002.htm?share=2&shareId=1536580


现在你看到的 tusimpleBI，已经是一款功能强大、简单好用的 Excel 出图软件。它拥有最丰

富的 Excel 自定义图表类型，背后隐藏着最深入、最全面的图表技巧。未来我们也将持续完

善。 

 

我相信，tusimpleBI 能为您的工作极大地提升效率和专业，从辛辛苦苦做图，到轻轻松松选

图、出图，自由地进行可视化表达，用图表说话，用图表讲好故事。 

 

为什么叫 tusimpleBI  

tusimple = tu simple，发音“图森颇”，让图表更简单的意思。也谐音 too young，too 

simple。 

BI = Business Intelligence，即商业智能。一键出图，实现自动的数据可视化，是商业智能

的一个环节。 

 

 

 

  

tusimpleBI 的使命是，让图表更简单，让每个人都能自由地进行数据可视化表达！ 



 

二、安装步骤 

 

 

 

1，下载安装包 

 

到官网 http://www.tusimplebi.com/download.aspx 下载安装包文件，保存到桌面。▼  

 

 

 

2，安装前的准备 

⚫ 关闭 Excel 或 WPS 应用程序； 

⚫ 关闭杀毒软件、加密软件、防火墙等，如 360、火绒、xx 电脑管家\卫士等； 

⚫ 检查安装包是否在下载过程中被修改为锁定：对安装包单击右键，属性，如有 解除锁定 

字样，请勾选之。 

⚠️开始安装前，请务必先关掉电脑上的杀毒软件、加密软件、防火墙等安全软件，以便能

顺利安装，否则可能无法安装成功。 

http://www.tusimplebi.com/download.aspx


 

 

 

3，解压并运行 

 

将安装包解压至桌面上 1 个目录下，选中 setup.exe 文件，单击右键，以管理员身份运行。

▼  



 

 

 

 

系统询问时，点击 安装。▼  

 

 

⚠️请务必先完整解压至 1 个目录下，不要直接在压缩软件里双击运行。 



顺利的话，会提示已安装成功。（如遇报错，请参阅后文的常见安装问题解答。）▼  

 

 

打开 Excel，看到 tusimpleBI 选项卡，说明已经安装成功。（如没有看到，请参阅后文的常

见安装问题解答，或这里：安装后看不到菜单（选项卡）？）▼ 

 

  

4，扫码登录，体验使用 

 

点击 “登录” 按钮，再点击 微信 或 QQ 图标登录，出现二维码，用手机 App 扫码登录。

tusimpleBI 采用第三方登录快捷方式，无需注册帐号，无忘记帐号密码之虞。▼ 

https://mp.weixin.qq.com/s?__biz=MzA5OTM1NDQwOA==&mid=2663657180&idx=1&sn=79327bbe561a04487de8c1390a144556&chksm=8bb31c9bbcc4958d30b48a3593ae597e16e53b823149d336520cba8b6defb7d4da1fcb6e461e&scene=178&cur_album_id=1670270496556302340#rd


 

 

扫码登录成功后，出现 tusimpleBI 功能按钮，社区版已经安装成功，即可开始使用，可按动

画教程，体验各项免费功能。当前版本为社区版，部分按钮为灰色，亮的按钮可使用。▼ 

 

 

由于 tusimpleBI 采用第三方登录和在线更新方式，需要您的电脑具备联网条件。建议点击头

像右侧的 系统 -> 更新 按钮，测试在线更新功能正常。 

请确认已可正常使用，能成功出图，测试更新成功，才能进入下一步升级会员流程。如不能正

常使用，可联系客服协助，请勿进入购买流程！此环节很重要，请务必重视，以免给您带来不

必要的麻烦。 



 

三、升级会员 

 

在社区版已安装成功，可正常使用和正常更新后，即可进入升级专业版或旗舰版过程。 

 

 

5，续费升级 

 

在 帐号 -> 续费升级，点击 “升级到专业版” 或 “升级到旗舰版”，开始购买。▼ 

 

 

6，确认订单 

 

在新建订单页，选择订阅年数，确定。请注意底部的重要提示，同意才能按确定按钮。▼ 

重要提示： 

1，请先确认您的电脑已可正常使用社区版功能出图，否则请勿购买。 

2，购买即表示同意《用户协议》，软件系电子虚拟商品，一经购买，不能退款。⚠️ 



 

 

7，完成支付 

 

选择支付方式，点击 支付宝 或者 微信 图标。▼ 

 

 

到达收银台，使用手机 APP 扫码支付。▼ 



 

 

8，更新插件 

 

支付成功后，会提示需要进行软件更新，请点击 确定，不要点取消。▼ 



 

如不小心点了取消，可从 系统 -> 更新 按钮，进入更新界面。 

 

到达更新窗口，点 更新。▼ 



 

注：1）更新前请务必保存和关闭您的文件，避免造成损失。 

2）更新前请务必关闭杀毒软件，否则可能无法顺利更新。 

 

9，重新登录，确认更新完成 

 

更新完成后，Excel 会重新启动，点击“登录”，点微信或 QQ 图标，再次扫码登录。登录后，

界面上各功能按钮亮起。▼ 



 

此次登录后，2 周内无需再次登录。为了您的帐号安全考虑，此后每 2 周需要登录 1 次。 

 

查看 帐户 -> 个人中心，显示当前版本为 专业版 或 旗舰版，许可使用时间为购买之日起，

至订阅年数后的对应日期。▼ 

 

 

查看 系统 -> 关于，显示“专业版用户” 或 “旗舰版用户”，版本尾数显示 .2 或 .3，即

表示更新成功，可以正常使用各项功能了。▼ 



 

 

至此，安装更新完成了，可以开始使用插件了。 

 

  



 

四、使用教程 

 

图表类的功能分为 图表风格、单元格可视化、高级图表/信息图表、标签工具、图表增强、辅

助功能、演示导出 等 7个功能组，具体使用详见视频教程演示。另有帐户组包含登录、续费

等操作，系统组包含 在线更新、功能检索、撤销出图 等功能。 

 

新手指南 

 

如果你迫不及待地想体验插件功能，下面是一个极简上手指南： 

 

⚫ 鼠标悬停 某个按钮上约 2秒钟，会显示功能介绍提示信息。 

⚫ 按住 Ctrl键+单击 某个功能按钮，会显示相应的操作动画演示。 

⚫ 在动画窗口右下角可以 下载示例文件，动手练习。 

⚫ 出图后如不需要，可点击 撤销出图 按钮予以撤销。 

⚫ 功能检索 可以搜索、浏览所有功能说明、示例和进阶应用。 

 

 

极简教程 

 

不过要想系统地了解插件的强大功能和用法，你还是需要观看一遍以下极简教程，并动手操作

练习。 

⚫ 极简教程（网易）：

https://study.163.com/course/courseMain.htm?courseId=1209537884&share=2&shareId

=1536580，点 立即参加。 

 

⚫ 极简教程（B 站）：https://space.bilibili.com/1825910586/lists/6403158 

4分钟极速预览版：https://www.bilibili.com/video/BV1JCnxzrECg/ 

 

 

进阶应用 

 

https://study.163.com/course/courseMain.htm?courseId=1209537884&share=2&shareId=1536580
https://study.163.com/course/courseMain.htm?courseId=1209537884&share=2&shareId=1536580
https://space.bilibili.com/1825910586/lists/6403158
https://www.bilibili.com/video/BV1JCnxzrECg/


微信公众号“Excel 图表之道”上有每天推送的实战应用教程，建议关注并置顶公众号，每日

获得推送。 

最新推文：

https://mp.weixin.qq.com/mp/appmsgalbum?__biz=MzA5OTM1NDQwOA==&action=getalbum&alb

um_id=1670270496556302340 

 

⚫ tusimpleBI 图册与教程 v0.4_300+页麦肯锡图表范例与教程：tusimpleBI 图册与教程 

v0.4_300+页麦肯锡图表范例与教程.pdf 

 

⚫ 图表神器 tusimpleBI 原创教程与练习包合集（截止 20241224）.rar，1G+，图表神器 

tusimpleBI 原创教程与练习包合集（截止 20241224）.rar， 

 

⚫ 图表神器 tusimpleBI 原创教程与练习包合集（截止 20241224）.rar 百度云： 

链接: https://pan.baidu.com/s/1fIzb2zc1dGCe57NoXJtNLg?pwd=tsyd 提取码: tsyd 

 

⚫ tusimpleBI 商务图表练习包-2025上.rar 

 

  

https://mp.weixin.qq.com/mp/appmsgalbum?__biz=MzA5OTM1NDQwOA==&action=getalbum&album_id=1670270496556302340
https://mp.weixin.qq.com/mp/appmsgalbum?__biz=MzA5OTM1NDQwOA==&action=getalbum&album_id=1670270496556302340
https://drive.weixin.qq.com/s?k=AH4AsAe6AAkv8q2dhu
https://drive.weixin.qq.com/s?k=AH4AsAe6AAkv8q2dhu
https://drive.weixin.qq.com/s?k=AH4AsAe6AAkXyASgx4
https://drive.weixin.qq.com/s?k=AH4AsAe6AAkXyASgx4
https://drive.weixin.qq.com/s?k=AH4AsAe6AAk57Z0NIV


 

五、常见咨询问题 

 

tusimpleBI 支持 WPS 吗？ 

截止 202512，约 90% 功能已可在 Windows WPS 下运行。 

如何在 WPS 中安装和使用 tusimpleBI？：如何在 WPS 中安装和使用 tusimpleBI？ 

 

tusimpleBI 支持 Mac 吗？ 

不支持苹果 Mac 电脑。 

 

tusimpleBI 支持哪些高级图表类型？ 

我们制作了 1 张 百图鉴 长图，方便大家浏览 tusimpleBI 可以制作的高级图表类型（放大

查看）： 

 

 

 

社区版、专业版、旗舰版有什么区别？ 

tusimpleBI 会员分为社区版、专业版、旗舰版，区别在于功能数和终端数的不同，您可以根

据需要选择： 

⚫ 社区版为免费版本，包含 50+ 项图表实用工具，一个帐号可以同时在 2 台终端上使用； 

⚫ 专业版为收费版本，包含 100+ 项高级图表功能，一个帐号可以同时在 3 台终端上使用； 

⚫ 旗舰版为收费版本，包含 150+ 项高级图表功能，一个帐号可以同时在 5 台终端上使用，

因此特别适合经常在多终端上开展工作、对图表需求高的商务人士。如果您需要开具发票，

请选择购买旗舰版。 

 社区版 Express 专业版 Professional 旗舰版 Ultimate 

功能数 50+项功能 100+项功能 150+项功能 

终端数 2台终端 3台终端 5台终端 

价格 免费 360元/年 499元/年 

https://mp.weixin.qq.com/s/fu1Wy0a6QFdbK3aNUSXM3Q
http://www.tusimplebi.com/download/tusimpleBI_ChartCatalog_100.png
http://www.tusimplebi.com/download/tusimpleBI_ChartCatalog_100.png


注：最新优惠活动价格，请以官网页面和插件内续费页面为准，请保持关注。 

 

详细功能对比表格如下（双击放大浏览）： 

 

 

做好的图表，如果数据变化，图表能变化吗？ 

当然可以。这是最基础的要求，“图随表动”是 Excel 图表的基本原则。 

tusimpleBI 的高阶图表 100% 使用 Excel 原生图表构造，随数据变化而自动变化 ，您也能

像普通图表一样进行编辑处理。 

 

用 tusimpleBI 做的图表发给别人，他可以打开吗？数据变化图表可以更

新吗？ 

可以的。tusimpleBI 生成的图表均为普通的 Excel 图表，你可以发送文件给没有安装 

tusimpleBI 的其他人，对方可以打开，可以编辑，如更新数据（不是增删数据行列），图表也

可以正常自动更新。 

 

如果到期后不再续订，之前插件生成的图表还能使用吗？ 

可以的。tusimpleBI 生成的图表，可以脱离插件而正常使用，可以随数据自动更新，就和普

通的 Excel 图表一样。 

 

我已经购买了专业版，现在想升级到旗舰版，怎么操作？ 

您可以选择“升级到旗舰版”，新增 1 年旗舰版订阅，之前专业版的剩余时长+购买的旗舰版

时长，均将享受旗舰版订阅服务。例如， 

⚫ 当前订阅：专业版 1 年，已使用了 6个月，还剩 6 个月。 

⚫ 新购订阅：旗舰版 1 年。 

⚫ 计算结果：您的订阅服务将立即升级为旗舰版，合计时长为 18 个月。终端台数也将同步

升级到 5 台。 

 

有朋友问是否可以补差价？因为每个人当初购买和现在升级的情况各不相同，差价并不好计算，

结果也会千差万别，无法解释。因此，我们采用和微软一样的升级方式，即新增订阅+免费升

级，相信这是非常友好的方式。 



 

可以开发票吗？怎么开？ 

当然可以。需要开发票的朋友，建议选择购买【旗舰版】。 

⚫ 我们将为您开具【增值税电子普通发票】，发票科目为“信息技术服务”。 

⚫ 购买成功后，请在 帐户 -> 我的反馈 里提交开票信息：订单编号，实付金额，公司名称，

纳税人识别号，接收邮箱。 

⚫ 以上信息请务必确认准确无误，信息错误将无法重开。电子发票将在 1 周内推送至您填写

的邮箱。 

 

 

 

我们公司需要走对公银行帐户付款，请问怎么操作？ 

如采购旗舰版 5 份以上，可以采用对公银行帐户付款方式。操作流程如下： 

请先联系群里客服，获取银行帐户并转帐付款；付款成功后告知客服付款凭据，领取兑换码。

然后将兑换码分发给使用人，使用人安装插件后，使用兑换码订阅旗舰版，即可使用。请用其

中 1 个使用人的帐号在 我的反馈 里提交开票信息，获取发票。 

 



tusimpleBI 会上传我的数据吗？ 

不会。插件在本地运行，图表在本地生成，不会上传你的数据到网上。你甚至可以在断网环境

下使用插件出图。 

 

tusimpleBI 会推出终身会员吗？ 

不会。插件依赖于 Excel、Edge、第三方登录等，这些如有更新，插件都需做相应更新，否则

无法使用，因此无法承诺可终身使用的版本。 

 

重装电脑或者更换电脑，插件还可以用吗？ 

当然可以。 

tusimpleBI 按登录帐号授权，不与电脑捆绑，只要是在授权终端数以内，您随时可以在自己

的不同电脑上安装和登录使用，重装电脑、更换电脑都不影响，请完全放心。tusimpleBI 支

持多终端同时登陆，就是为了方便您的使用，给予您充分的终端自由。 

 

我可以和其他人分享共用我的帐号吗？ 

不可以。 

⚫ tusimpleBI 支持多终端同时登录，您可以在您的台式机、笔记本、公司电脑、家庭电脑上

安装、登录和使用，这都是为了方便您的使用，以完全覆盖您的工作需求。 

⚫ 但您不能与其他人共用您的帐号，以免造成个人隐私信息泄露，同时这也不符合我们之间

的订阅协议。 

 

tusimpleBI 和 thinkcell 有什么区别？ 

Thinkcell 是最好的 PPT 图表插件，tusimpleBI 的目标是做最好的 Excel 图表插件。二者

的区别可参见：tusimpleBI 和 thinkcell 有什么区别？ 

 

  

https://mp.weixin.qq.com/s/BenYxmCWh1q0o9FgXqcaxQ


 

六、常见安装问题 

 

正常情况下，tusimpleBI 都可以顺利安装完成。如果遇到安装问题，通常的原因有： 

⚫ 杀毒软件未关闭，通常关闭或添加信任即可解决。 

⚫ 公司网络安全策略限制，需要联系贵公司 IT 人员授权解决。 

⚫ 信任证书导入失败，使用 tusimpleBI 安装助手可解决。 

⚫ 本机缺少 VSTO、.net 环境，使用 tusimpleBI 安装助手修复，或手动下载相应组件安装。 

⚫ Office 家庭和学生版，安装后无显示，使用 tusimpleBI 安装助手可解决。 

 

我们在安装包里提供了 tusimpleBI 安装助手，可帮助用户检测和修复常见安装问题。 

 

 

没有匹配的安全区域。 

 

问题原因：这是因为您的浏览器将下载的文件标记锁定了，影响了安装。 

解决办法：将下载的安装包，右键，属性，勾选 解除锁定。然后再解压、安装。 

参见：安装 tusimpleBI 时，遇到“没有匹配的安全区域”，怎么办？ 

https://mp.weixin.qq.com/s/shkCjvukmDCRl7r_oG-duQ?token=1124341838&lang=zh_CN&from=industrynews&nwr_flag=1#wechat_redirect


 

 

 



下载 file:///....../tusimpleBI.vsto 未成功。 

 

不要直接在压缩包里双击运行安装，请先将压缩包右键完整解压至桌面上 1个目录下后，再运

行 Setup.exe 安装。 

 

对注册表项“......tusimpleBI”的访问被拒绝。 

 

问题原因：杀毒软件不允许注册加载项。 

解决办法：关闭或卸载 360等杀毒软件后，以管理员身份 重新安装。 

 

 

⚠️为顺利安装，请务必先关闭杀毒软件/加密软件！！！ 



 

Windows 已保护你的电脑。 

 

点 更多信息，仍要运行。 

 



此应用程序中的自定义功能将不起作用，原因是用于为 tusimpleBI 的部

署清单签名的证书或其位置不受信任。 

 

 

问题原因：信任证书导入失败。 

解决办法：运行安装包里的 安装助手（tusimpleBI-Install-Helper.exe），证书问题，修复

证书，然后再安装。 

 

无法解析属性“type”的值。 

 
问题原因：电脑缺乏 VSTO 环境。 

解决办法：运行安装包里的 安装助手（tusimpleBI-Install-Helper.exe），VSTO 问题，修复 

VSTO。 

 

 

 



运行安装文件时，快闪一下后，就没有反应了。 

问题原因：电脑缺乏 VSTO 环境。 

解决办法：在下载页面下载 VSTO 组件，安装。然后再装。 

 

 

 

\VSTOR40\vstor_redist.exe 自最初发布后已经更改。或 下载资源时报

错......LinkId=158918 

  



 

问题原因：电脑缺乏 VSTO 环境。 

解决办法：在下载页面下载 VSTO 组件，安装。然后再装。 

 

 

 



无法在此操作系统上安装 Micrsoft .NET Framework .4.5.2。\ 或 下载

资源时报错......LinkId=328839 

 

问题原因：电脑缺乏 .Net 环境。 

解决办法：在下载页面下载 .NET 组件，安装。然后再装。 

 

 

 



提示已安装成功，但打开 Excel 看不到 tusimpleBI 选项卡，在 com 加

载项里也没有 tusimpleBI。 

问题原因：可能是随机安装的 家庭和学生版 Office，因其缺陷导致插件无法加，或是因杀毒

软件导致加载项被禁用或卸载。 

解决办法 1：运行 tusimpleBI 安装助手，正常安装后插件无显示，修复 1或修复 2。 

解决办法 2：在菜单 开发工具 -> COM 加载项 里，找到 tusimpleBI，勾选即可。 

如果没有或还不行，可尝试以下办法找回来：tusimpleBI 的菜单（选项卡）突然不见了，怎

么找回来？ 

 

 

 

更新时，长时间停在“Waiting for application to Exit...”这个界面，

怎么办? 

 

如果没有杀软拦截，这是 Excel 异常不能退出。可按 Ctrl+Alt+Del 三键，在 任务管理器 

里找到 Excel 进程，结束进程，就应该可以看到进度条完成后，更新完成，然后重新扫码登

录即可。 

 

https://mp.weixin.qq.com/s?__biz=MzA5OTM1NDQwOA==&mid=2663657180&idx=1&sn=79327bbe561a04487de8c1390a144556&chksm=8bb31c9bbcc4958d30b48a3593ae597e16e53b823149d336520cba8b6defb7d4da1fcb6e461e&scene=178&cur_album_id=1670270496556302340#rd
https://mp.weixin.qq.com/s?__biz=MzA5OTM1NDQwOA==&mid=2663657180&idx=1&sn=79327bbe561a04487de8c1390a144556&chksm=8bb31c9bbcc4958d30b48a3593ae597e16e53b823149d336520cba8b6defb7d4da1fcb6e461e&scene=178&cur_album_id=1670270496556302340#rd


由于已经安装了另一版本的自定义项且不能从该位置升级，无法安装该自

定义项。 

 

问题原因：已经安装过 tusimpleBI，不能重装。 

解决办法：如果是 Excel 菜单上的 tusimpleBI 突然消失了，不必重装，可尝试以下办法找

回来：tusimpleBI 的菜单（选项卡）突然不见了，怎么找回来？ 

如果以上办法也找不回来，可从 程序 里卸载 tusimpleBI，或运行安装包里的 安装助手

（tusimpleBI-Install-Helper.exe），卸载清理。然后重装。 

 

 

  

https://mp.weixin.qq.com/s?__biz=MzA5OTM1NDQwOA==&mid=2663657180&idx=1&sn=79327bbe561a04487de8c1390a144556&chksm=8bb31c9bbcc4958d30b48a3593ae597e16e53b823149d336520cba8b6defb7d4da1fcb6e461e&scene=178&cur_album_id=1670270496556302340#rd


 

七、常见使用问题 

 

点击登录按钮后，出现空白窗口（或者提示遇到灾难性故障，或者），没

有看到微信或 QQ 的图标。 

 

 

这是你电脑的 Edge 浏览器需要更新了。以下两种方法可解决： 

1，在 Edge 浏览器设置里点更新，然后重启浏览器和 Excel，再尝试登录插件。 

2，也可以尝试按住 Shift 键的同时点登录，应该也可以登录。 

 

tusimpleBI 的菜单（选项卡）突然不见了，怎么办？需要重装吗？ 

先不要重装，这种情况通常是 Windows 更新或杀毒软件导致加载项被禁用或卸载。 

解决办法：在菜单 开发工具 -> COM 加载项 里，找到 tusimpleBI，勾选即可。 

如果没有或还不行，可尝试以下办法找回来：tusimpleBI 的菜单（选项卡）突然不见了，怎

么找回来？ 

https://mp.weixin.qq.com/s?__biz=MzA5OTM1NDQwOA==&mid=2663657180&idx=1&sn=79327bbe561a04487de8c1390a144556&chksm=8bb31c9bbcc4958d30b48a3593ae597e16e53b823149d336520cba8b6defb7d4da1fcb6e461e&scene=178&cur_album_id=1670270496556302340#rd
https://mp.weixin.qq.com/s?__biz=MzA5OTM1NDQwOA==&mid=2663657180&idx=1&sn=79327bbe561a04487de8c1390a144556&chksm=8bb31c9bbcc4958d30b48a3593ae597e16e53b823149d336520cba8b6defb7d4da1fcb6e461e&scene=178&cur_album_id=1670270496556302340#rd


 

为什么我的界面和教程里的不一样，按钮图标右边没有文字？ 

 

 

这是因为您的电脑屏幕空间不够，系统从右往左自动折叠了部分按钮文字，以尽量显示更多的

图标。通常小屏幕笔记本上会有这种情况，如果换分辨率足够大的显示器，将自动显示所有文

字。 

 

除了屏幕分辨影响，还与显示器设置里的自定义缩放比例（过大的比例导致文字太大），是否

触摸屏设置（按钮间距会特别大）、Excel 版本等有关。如果想完整显示文字，可尝试调整以

上设置，例如将自定义缩放设置为 100%-150%，取消触摸屏模式。 

 

 

 

 

 

 

 



 

如果无法调整成功，建议多熟悉菜单界面后，看图标即可，不影响使用。 

随着功能不断丰富，界面上按钮越来越多，我们后续也会根据情况持续优化界面，方便大家的

操作使用。 

 



我在新的电脑上安装后，很多按钮点击后都没有反应？ 

 

 

原因：在新的机器上安装插件，登录后，没有按提示进行更新，或因杀毒软件、加密软件拦截

导致更新不成功。 

解决办法：先关闭杀毒软件、加密软件，然后点击 系统->更新，按提示操作，直到更新成功。

如遇拦截，可向公司 IT 申请权限。 

 



 

 

 

在更新时，遇到各种拦截错误，或提示需要授权。 

 

 

原因：这是您公司电脑的杀毒、加密安全软件，或者防火墙安全策略，阻止了来自服务器的更

新。请联系您公司的 IT 部门申请授权，暂停杀毒加密软件拦截，完成更新。如果是笔记本，

也可以尝试用手机 WiFi 联网后再登录看看。 

 

 

为什么我每次打开 Excel，都需要重新登录 tusimpleBI ？ 

这可能是您电脑上的杀毒软件、加密软件、防火墙，限制了登录信息的更新导致的。可向贵公

司 IT 部门人员寻求协助，如果允许，可卸载杀毒软件。正常情况下每 2周才需要登录 1 次。 

 

重要提示： 

⚠️当您在新的电脑上安装了插件，或者卸载后重新安装了插件，登录后，请务必按提示进

行更新操作，切勿忘记！否则就会遇到点击按钮无反应的问题。 



 

我打开 Excel，发现 tusimpleBI 的按钮大部分都变灰色了，是怎么回事？ 

这可能是因为你的订阅过期了，现在变成社区版了。你可在 帐号 - 我的订单 里看是否有到

期订单信息。如有，可在 帐号 - 续费升级 里再次续费，并重新登录即可。 

 

 

使用 tusimpleBI 出图后，复制该工作表，新工作表里的数据修改了，但

图表不对？ 

重要提示：请勿对包含 tusimpleBI 高阶图表的工作表进行复制，否则可能导致图表数据源紊

乱而发生错误。如果复制了工作表，新工作表里的图表需要重新出图。 

 

 

 

如何卸载 tusimpleBI 插件？ 

如果不再需要使用 tusimpleBI 插件，可在 控制面板，程序，或 应用和功能，找到 

tusimpleBI，点击卸载即可。 

特别提醒： 

⚠️请勿通过复制包含 tusimpleBI 高级图表的工作表，来获得新的图表。这种情况下，新

工作表里的图表是错乱的。有新的数据，再次一键出图即可。 



 

如果是因为对插件不满意而卸载，希望您能反馈我们不满意之处，帮助我们改进产品。 

 

 

八、更新日志 

 

tusimpleBI 历次更新记录见： 

我们将以上更新记录数据制作了一张时间线图表如下（双击放大浏览）： 



 



此图使用 tusimpleBI 的 纵向时间线 功能制作，见：我花了 3年的时间，完成这一张图表：

tusimpleBI 更新时间线 

 

  

https://mp.weixin.qq.com/s?__biz=MzA5OTM1NDQwOA==&mid=2663660141&idx=2&sn=9ff0cd05e9de020bd29c0d691859b61a&chksm=8bb3082abcc4813c8896469880ec2d9846471c1f440b17505461c712df6561612b9a09966a75&token=899580231&lang=zh_CN#rd
https://mp.weixin.qq.com/s?__biz=MzA5OTM1NDQwOA==&mid=2663660141&idx=2&sn=9ff0cd05e9de020bd29c0d691859b61a&chksm=8bb3082abcc4813c8896469880ec2d9846471c1f440b17505461c712df6561612b9a09966a75&token=899580231&lang=zh_CN#rd


 

九、技术支持 

 

在线客服 

如果你在安装、使用 tusimpleBI 过程中遇到任何问题，可微信扫描二维码，加入客服群，我

们会进行支持。由于日常均在开发运营搬砖中，客服非实时响应，一般 24小时内会有回复，

请大家理解。 

 

 

最新动态 

微信扫描二维码，关注我们的微信公众号“Excel 图表之道”，置顶公众号，可获取最新消息。 

 

所有已付费订阅的朋友，请务必扫描加入客户群，加群主好友，告知登录昵称和 uid，以便我

们能为您提供更好的支持服务。并请同时关注公众号，收看插件应用教程。 

 



服务协议 

用户协议与隐私政策参见：tusimpleBI 

 

  

http://www.tusimplebi.com/Service/UserAgreement.aspx


 

十、关于我们 

 

tusimpleBI 由 刘万祥老师 团队设计开发。 

刘万祥老师专注 Excel 图表 10 多年，著有《Excel 图表之道》、《用地图说话》2 本畅销图

书，在网易云课堂开有 10 门 Excel 图表视频课程，是网易云课堂的签约行家讲师。 

 

 

如果你还有问题，也可以添加刘万祥老师的企业微信：刘万祥 

 

https://book.douban.com/subject/4326057/
https://book.douban.com/subject/10435804/
https://study.163.com/series/1001332002.htm?share=2&shareId=1536580

